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1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Introduccién a la Manufactura Esbelta para la
Industria

Clave de la asignatura: | SRF-2504
SATCA?: | 3-2-5
Carreras: | Ingenieria Electromecanica, Ingenieria Electrénica,

Ingenieria Mecatrénica, Ingenieria en
Semiconductores

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Desarrollar las habilidades necesarias para la aplicacion de las herramientas que identifiquen
los desperdicios y oportunidades de mejora.

Desarrollar la capacidad para la implementacién de una filosofia de mejora continua en los
procesos de aparatos eléctricos.

Desarrollar la capacidad para proponer mejoras de procesos continuamente y crear una cultura
esbelta.

Esta materia esta organizada en cinco unidades de aprendizaje que van desde el Pensamiento
de cultura esbelta, hasta la aplicacion de las 5’s, donde la importancia es el inicio de la
formacion del pensamiento esbelto en la manufactura.

De acuerdo con los planes de estudio puede llegar a tener relacion con el entorno de alguna
carrera particular, el objetivo aqui es dar herramientas basicas que ayuden a entender los
conceptos de la manufactura y calidad dentro de un entorno laboral.

Intencion didactica

En la primera unidad, la intencion es introducir al alumno en el pensamiento esbelto de
manufactura, para que pueda identificar sus principios y llegar a promover los cambios hacia la
manufactura esbelta.

La unidad dos, explora los inicios y el desarrollo del gran sistema de produccién TOYOTA,
donde el objetivo de esta unidad es conocer y entender los soportes de este sistema de
produccion, para analizar, entender y promover su instalacion en una organizacion.
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La unidad tres, su objetivo es conocer, entender y aplicar las fases y metodologia sobre el
proceso de mejora continua conocido como KAIZEN, el cual es una herramienta necesaria en
la manufactura esbelta. Y por dltimo la unidad cuatro y cinco, explican la importancia de la
Administracion visual y la técnica de las 5's en cualquier organizacion, asi como los controles
e indicadores que se deben tener sobre los temas, ya que son conceptos necesarios para
establecer orden en cualquier area de trabajo.

La investigacion documental sobre los temas es fundamental, ya que permitira al docente una
diversificacion sobre los conceptos y temas antes mencionados, para ampliar el lenguaje
técnico-cientifico del alumno y las fronteras del pensamiento de manufactura esbelto.

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de
elaboracién o revision

Participantes

Observaciones

Instituto Tecnoldgico de
Linares Instituto
Tecnologico de Nuevo
Ledn

24 de agosto al 27 de
octubre del 2024.

Instituto Tecnoldgico de Linares
Instituto Tecnoldgico de Nuevo
Ledn

Elaboracién de los
programas para las
asignaturas del modulo de
especialidad
interinstitucional para las
carreras de Ing. Electroénica,
Mecatronica,
Electromecénica,
Semiconductores; con la
participacién del Claster
Automotriz, de
Electrodomésticos,
Energético de Nuevo Ledn,
entre otras empresas del
sector y organismos
gubernamentales y privados

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Desarrollar las competencias necesarias que utilizara la aplicacion de la manufactura esbelta en
el entorno de los electrodomésticos mayores (aires acondicionados, refrigeracion y linea blanca),
utilizando herramientas adaptadas por el sector industrial.

Identifica, los desperdicios en un proceso productivo o de servicio para la reduccion de estos.
Conoce la funcion de las herramientas para la implementacion de mejora en los procesos
productivos y de servicio continuamente.

Interpreta el incremento a la satisfaccion de los clientes con las entregas justo a tiempo
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5. Competencias previas

Conocer conceptos de estadistica y sus herramientas.

Conocimientos basicos de administracion.

Conoce los diferentes sistemas de produccion en un proceso productivo.

Lee, comprende y redacta ensayos y demas escritos técnico-cientificos.

Maneja adecuadamente la informacién proveniente de bases de datos e internet.
Manejo de algun lenguaje de programacion, como antecedente.

Trabaja en forma autbnoma y en equipo.

Asume actitudes éticas en su entorno.

Posee iniciativa y espiritu emprendedor.

Sabe investigar, generar y gestionar informacion.

Aplica conocimientos de procesos de ensamble, procesos para cambio de forma y otros
procesos industriales

6. Temario
No. Temas Subtemas
1.1. Crear una cultura esbelta.
1.2. Principios de pensamiento esbelto.
1.3. Instrumento de evaluacion para identificar si
1 Pensamiento y cultura esbelta existe cultura esbelta.
1.4. Proceso para promover el cambio de cultura
esbelta.
1.5. Integracién de métodos de Mejora.
2.1. Introduccién, nacimiento, historia y desarrollo
del TPS.
2.2. Herramientas de soporte del TPS.
5 Sistema de produccién Toyota (TPS) 2.3. D.iferencia entre TPS y manufactura esbelta.
2.4. Sistema de modelo esbelto para el desarrollo
de productos.
2.5. Integracion de proveedores para el desarrollo
de productos con TPS.
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3.1. Relacion con el control total de calidad.
3.2. Elementos basicos del Kaizen.
3.3. Objetivos Teian en Kaizen.
3 Mejora continua (KAIZEN) 3.4. Desarrollq de habilidad.(?s del Kai.zen Teian.
3.5. Fases de implementacion del Kaizen.
3.6. MUDA.
3.7. Estadndares de evaluacion de los niveles de
Kaizen Teian.
4.1. Alntroduccion a la AV.
4.2. Gemba Kanriy la relacién con 5'S.
. L 4.3. Fundamentos de la AV.
4 Administracion Visual (AV) 4.4. Documentacion de la AV.
4.5. Controles visuales de produccion y calidad.
4.6. Indicadores del proceso.
5.1. Cinco pasos para arreglar el area de trabajo
5.2. con cultura esbelta.
5.3. Lineamientos de los empleados y gerentes.
5 | Cinco “S” 5.4. Compromiso de la alta gerencia.
5.5. Metodologia de Implementacién
5.6. Programa de actividades.
5.7. Evaluacion y resultados.

7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Pensamiento y Cultura Esbelta

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

e Conocera el proceso de nacimiento y
formacion de la manufactura esbelta.

e Conocera e identificard los principios
del pensamiento esbelto.

e Promovera el cambio de cultura esbelta
para aplicarlo en las empresas.

e Integrara los métodos de mejora en el
pensamiento de cultura esbelta.

Genérica(s):
e Capacidadde abstraccion andlisis y
sintesis.

Realizar una investigacion documental sobre
cuales son los elementos principales que han
dado la pauta para el desarrollo de la
manufactura esbelta.

Identificar las variables que contribuyen para la
implementacién de la manufactura esbelta con
éxito.

Realizar una investigacion para analizar los
parametros que sirven para estructurar y guiar a
la mejora continua.

Participar en un foro de discusién para identificar
los métodos de mejora dentro del pensamiento de
cultura esbelta.
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Capacidadde aplicar los conocimientos
en la practica.

Capacidadpara organizar y planificar el
tiempo.

Capacidad de comunicacion oral y
escrita.

Habilidades en el wuso de las
tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

Habilidades interpersonales.
Capacidad de trabajo en equipo.
Habilidades para buscar, procesar y
analizar informaciéon procedente de
fuentes diversas.
Habilidad para
autonoma.
Preocupacioén por la calidad.

trabajar en forma

Analizar un caso préactico donde se analice una
organizacion que tenga implementado el
pensamiento de cultura esbelta.

Desarrollo de actividades basadas en grupos e
individuales, motivando la participacién en clase,
con uso de técnicas didacticas como aula
invertida y método de casos.

2. Sistema de Produccién Toyota (TPS)

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Conocera los inicios del sistema de
producciéon Toyota (TPS).
Comprendera la diferencia que existe
entre sistema de produccion Toyota y
manufactura esbelta.

Conocera las diferencias entre el
sistema TPS y la manufactura esbelta.
Conocera e implementara el sistema
esbelto en el desarrollo de productos.
Integrara a los proveedores en el
desarrollo de productos con TPS.

Genérica(s):

Capacidadde abstraccion andlisis vy
sintesis.

Capacidadde aplicar los
conocimientos en la practica

Realizar una investigacion documental sobre los
inicios e historia del TPS.

Realizar una investigacion documental sobre las
herramientas de soporte del TPS.

Realizar una investigacion documental sobre el
desarrollo del Sistema de Produccién Toyota.
Identificar las herramientas de soporte del
Sistema de Produccion Toyota.

Realizar un analisis comparativo entre el sistema
de produccion TPS y manufactura esbelta.
Identificar las variables basicas que sirven para el
desarrollo de proveedores para un sistema de
produccion Toyota.

Participar en un foro de discusion sobre la
intervencion de los proveedores en el sistema
TPS.

Analizar un caso practico sobre empresas con el
sistema TPS.
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Capacidadpara organizar y
planificar el tiempo

Capacidad de comunicacion oral y
escrita

Habilidades en el wuso de Ilas
tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

Habilidades interpersonales.
Capacidad de trabajo en equipo.
Habilidades para buscar, procesar y
analizar informaciéon procedente de
fuentes diversas

Habilidad para trabajar en forma
autonoma.

Preocupacion por la calidad.

e Desarrollo de actividades basadas en grupos e
individuales, motivando la participacién en clase,
con uso de técnicas didacticas como aula
invertida y método de casos.

3. Mejora

Continua (KAIZEN)

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Identificara los elementos necesarios y
objetivos para la mejora continua.
Conocera las principales herramientas
para la mejora continua.

Desarrollara habilidades Kaizen.
Conocera e implementara las fases de
implantacién del Kaizen .

Conocera e identificara los elementos
de desperdicio (MUDA).

Genérica(s):

Capacidadde abstraccién, analisis
y sintesis.

Capacidadde aplicar los conocimientos
en la practica.

Capacidadpara organizar y planificar el
tiempo.

Capacidad de comunicacion oral y
escrita

e Realizar una investigacion documental sobre los
elementos de una mejora continua (Kaizen).

e Analizar los elementos para el desarrollo de
habilidades Kaizen.

e Investigar y realizar un ensayo sobre los
estandares de evaluacion de los niveles de
Kaizen.

¢ Realizar un analisis comparativo de la relacién
gue existen entre Kaizen y control de calidad.

e Realizar una investigacion documental sobre las
fases de implementacién del Kaizen.

¢ Realizar una investigacion documental sobre los
desperdicios (Mudas).

e Analizar en un caso préactico los elementos de
mejora asi como los desperdicios.

e Realizar una visita a una organizacion donde se
analicen los elementos de Kaizen y muda.

e Realizar un ejercicio de integracién, donde se
analice un caso practico de Kaizen y muda.
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Habilidades en el wuso de Ilas
tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

Habilidades interpersonales.
Capacidad de trabajo en equipo.
Habilidades para buscar, procesar y
analizar informacién procedente de
fuentes diversas
Habilidad para
autonoma.

trabajar en forma

4. Administracion Visual (AV)

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Investigara los elementos principales y
en qué consiste la administracion
visual.

Investigara la documentacién necesaria
para la administracién visual.

Analizard y evaluar4d los controles
visuales.

Entenderd e aplicara indicadores de
proceso.

Genérica(s):

Capacidadde abstraccion, andlisis y
sintesis

Capacidadde aplicar los conocimientos
en la practica

Capacidadpara organizar y planificar el
tiempo

Capacidad de comunicacién oral y
escrita

Habilidades en el uso de las
tecnologias de la informacién y de la
comunicacion.

Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

Realizar una investigacion documental sobre
la metodologia 5s

Analizar la metodologia de 5°S”
implementacion.

Investigar y documentar los lineamientos de la
metodologia sobre los empleados y gerentes.
Desarrollar un plan de trabajo para arreglar un
area de trabajo.

Mediante un caso practico, analizar los
pardmetros para la evaluacién de resultados
sobre la implementacion de 5's.

Desarrollo de actividades basadas en grupos e
individuales, motivando la participacién en clase,
con uso de técnicas didacticas como aula
invertida y método de casos.

para su
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Habilidades interpersonales.
Capacidad de trabajo en equipo.
Habilidades para buscar, procesar y
analizar informacidon procedente de
fuentes diversas
Habilidad para
autonoma.

trabajar en forma

. Cinco “S”

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Conocera la metodologia basica para
la implementacién de 5’s.

Elaborard un plan de trabajo para la
implementacién de 5's.

Aplicara la metodologia de 5's en un
area de trabajo.

Genérica(s):

Capacidadde abstraccién, andlisis y
sintesis

Capacidadde aplicar los conocimientos
en la practica

Capacidadpara organizar y planificar el
tiempo

Capacidad de comunicacion oral y
escrita

Habilidades en el wuso de las
tecnologias de la informacion y de la
comunicacion.

Capacidad para identificar, plantear y
resolver problemas.

Habilidades interpersonales.
Capacidad de trabajo en equipo.
Habilidades para buscar, procesar y
analizar informacién procedente de
fuentes diversas
Habilidad para
autonoma.

trabajar en forma

Realizar una investigacion documental sobre la
metodologia 5's

Analizar la metodologia de 5°S”
implementacion.

Investigar y documentar los lineamientos de la
metodologia sobre los empleados y gerentes.
Desarrollar un plan de trabajo para arreglar un
area de trabajo.

Mediante un caso practico, analizar los
pardmetros para la evaluacion de resultados
sobre la implementacién de 5's.

Desarrollo de actividades basadas en grupos e
individuales, motivando la participacion en clase,
con uso de técnicas didacticas como aula
invertida y método de casos.

para su
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8. Préactica(s)

Desarrollo de evidencia de caso fundamentado en la aplicacion de la manufactura esbelta

9. Proyecto de asignhatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el

desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

o Fundamentacién: Marco referencial (teérico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para definir
un proceso de intervencién o hacer el disefio de un modelo.

o Planeacion: Con base en el diagnéstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por
parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de
intervencion empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segln
el tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de
trabajo.

o Ejecucion: Consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de
los estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial),
0 construccién del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracion
gue implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

o Evaluacion: Es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral- profesional,
social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos
a mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la
metacognicién, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacién por competencias

Aplicacién de examen diagnéstico.

Resolucion de casos practicos de problemas reales.

Tareas de investigacion.

Estudio de casos.

Participacién en talleres de resolucién de problemas.

Practicas en software de propésito general y especializado.

Reportes en diversos formatos (resimenes, informes, mapas mentales, etc.) de las
observaciones hechas durante las actividades, asi como de las conclusiones obtenidas de
dichas observaciones.

Exdmenes escritos para comprobar el manejo de aspectos teoricos y declarativos.
Exdmenes practicos para evaluar las competencias desarrolladas en el manejo de
herramientas de software y del equipo de computo
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11. Fuentes de informacién

1. The Lean Manufacturing Pocket Handbook Paperback — October 15, 2003 by Kenneth W.
Dailey (Author) Publisher: DW Publishing (October 15, 2003), ISBN- 10: 0974722103 ISBN-
13: 978-0974722108.

2. How To Implement Lean Manufacturing, Second Edition 2nd Edition by Lonnie Wilson
(Author) Publisher: McGraw-Hill Education; 2 edition (March 17, 2015), ISBN-10: 0071835733
ISBN-13: 978-0071835732.

3. Creating a Lean Culture: Tools to Sustain Lean Conversions, Third Edition 3rd Edition by
David Mann (Author) Publisher: Productivity Press; 3 edition (October 22, 2014), ISBN-10:
1482243237, ISBN-13: 978-1482243239.

4. La Fonda de Dofia Tere Kindle Edition by Rodolfo Sanchez (Author) Publication Date: May 7,
201, Amazon Digital Services LLC, ASIN: BOOCOYR5SA.

5. EL GRAN LIBRO de los Procesos Esbeltos; Los Principios ACTUALES de Manufactura
Esbelta y Mejora Continua aplicados SIN IGUAL: El Libro de Sistema de Produccion Esbelta
by Gustavo Rogelio Hernandez Moreno (Author) Publisher: Ignius Media Innovation; 1 edition
(May 21, 2014), Amazon Digital Services LLC, ASIN: BOOKHDN3JO0.

6. Womack James / J. Jones D. And Ross (1990). La Maquina que cambi6 el mundo
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